FORMATION SOCLE NOUVEL AGENT D’ACCUEIL
SUR 3 JOURS

EN PRESENTIEL A BORDEAUX-LAC DESCRIPTIF DE LA FORMATION

* 9-10et 11 mars 2022 v Présentation de 1'organisme

v’ Offres de service de la Ligne du Public et de

/ o, 0 - - ' .
e 3_4 et5 octobre 2022 Conditions générales d'ouverture de droits

v’ Les prestations par thématique :
* 12 - 13 et 14 octobre 2022 v' Les fonctionnalités du Caf.fr 4

v' Visite de l'accueil du site de Bordeaux-Lac

v’ Intervention Intermédiation Financiére/ARIPA






